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DANE O OPERATORZE SYSTEMU

PODSTAWOWE DANE O SYSTEMIE

Sie¢  MULTICOMFORT jest projektem budowy ogdlnopolskiego systemu
sprzedazy domow energooszczednych poprzez wyspecjalizowane oddziaty
terytorialne oraz sie¢ agentow wspotpracujacych.

KONCEPCJA FUNKCJONOWANIA SYSTEMU

System funkcjonuje w oparciu o podmioty prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza
na witasny rachunek w ramach jednolitego systemu, pod wspdlng marka,
jednolita wizualizacja, standardem dziatania, produktami i ustugami
charakterystycznymi dla MULTICOMFORT. Koncepcja organizacyjno — wizualna
placowek pozwala na dostosowanie systemu zaréwno do juz istniejgcych
podmiotdéw jaki i rozpoczynajgcych dziatalnos¢ w branzy budowlanej. Oferta
skierowana jest zaréwno dla oséb prowadzacych dziatalnosé gospodarczg jak i
dla tych, ktorzy dopiero myslg o zatozeniu wtasnej firmy.

Ogélnopolski projekt systemu sprzedazy domow energooszczednych
gwarantuje dostep do nowoczesnych produktéow (domow):
e atrakcyjnych cenowo,
unikalnych w skali kraju,
bardzo wysokiej jakosSci potwierdzonej certyfikatami jakosciowymi,
0 pozytywnym wizerunku marki.

Sukces marki MULTICOMFORT polega na jednorodnosci sieci opartej na
zasadzie franchisingu i na logicznych, przejrzystych zasadach dziatania
przekazywanych w formie szkolen. Odwiedzajgc oddziat w jakimkolwiek miejscu
w kraju, Inwestor (klient kocowy) ma postrzega¢c MULTICOMFORT jako
gwaranta wyjgtkowej jakosci produktow oraz doskonatej jakosci obstugi.
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OFERTA SYSTEMU

Oferta przystgpienia do systemu MULTICOMFORT adresowana jest do
wszystkich oséb i podmiotéw zainteresowanych prowadzeniem wtasnej
dziatalnosci gospodarczej wspartej:

- profesjonalnym doradztwem,

- czytelng marka,

- atrakcyjnym produktem,

- doswiadczonym zapleczem organizacyjnym,

- jednolitg koncepcja dziatania,

- jednolitg politykg reklamowo — marketingowa.

W celach prezentacyjnych nasza oferta zostata usystematyzowana do
podstawowych zagadnien tematycznych.

A/ Dlaczego budowa doméw energooszczednych ma przysztosé ?
Rynek produktdw zwigzanych z budownictwem energooszczednym to jedna z
najbardziej dynamicznie rozwijajgcych sie branzy w Polsce i Europie.
Jednym z gtéwnych elementdow polityki energetycznej Unii Europejskiej, poza
zwiekszaniem produkcji energii z Zrédet odnawialnych jest zmniejszanie
zapotrzebowania na energie - gtdwnie w budownictwie mieszkaniowym.
Z powodu:

1) stale rosnacych cen energii,

2) stale zwiekszajgcego sie zapotrzebowaniem na energie,

3) jak rowniez z powodu koniecznosci redukcji emisji gazéw cieplarnianych,
Unia Europejska postanowita ustanowic¢ Dyrektywe EPBD ,Energy Performance
of Building Directive”, ktorej celem jest dazenie do zmniejszenia

energochtonnosci mieszkalnictwa i obiektéw budowlanych w Europie,
odpowiedzialnych za zuzycie 40% zasobdw energetycznych. Dyrektywa ta
wprowadza obowigzek certyfikacji energetycznej budynkow.

Jej skutkiem byto wprowadzenie w Polsce w styczniu 2009 powszechnego
obowigzku posiadania certyfikatow energetycznych przez wtascicieli
nieruchomosci.

Dzieki temu, w naturalny sposob zwiekszyto sie zainteresowanie
budownictwem energooszczednym, a stale rosngce ceny energii oraz
ograniczona ilo$¢ paliw kopalniach daje pewno$¢, ze ta gataz gospodarki bedzie
sie tylko i wytgcznie bardzo dynamicznie rozwijac.
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B/ Dlaczego budowa doméw prefabrykowanych ma przysztosé ?
Budownictwo prefabrykowane od kilku lat przezywa bardzo dynamiczny
rozwoj. Spowodowane jest to zmianami, jakie nastgpity w tradycyjnych
technologiach budowy domow, czyli:
1) zwiekszajgcymi sie koszami robocizny,
2) fluktuacja ekip budowlanych,
3) brakiem czasu Inwestoréw na nadzér w tradycyjnym systemie budowy,
4) niestabilnymi cenami tradycyjnych materiatéw budowlanych.

Powyzsze sprawia, ze coraz wiecej Inwestorow decyduje sie na budowe domu
w  systemie prefabrykowanym. Udziat domoéw  prefabrykowanych
w budownictwie jednorodzinnym w Niemczech, Austrii, Francji, krajach
Skandynawii systematycznie sie zwieksza. Ta tendencja pokazuje sie w Polsce.
Niepowtarzalng zaletg domow prefabrykowanych jest:

e kilkudniowy montaz domu na dziatce Inwestora,

¢ ich nadzwyczajna doktadnos¢ wykonania,

e gwarancja niezmiennosc cen,

e gwarancja stosowania sprawdzonych i wysokiej jakoSci materiatow.
Taki standard jest nie mozliwy do osiggniecia w tradycyjnym systemie budowy.
Ogromna oszczednos¢ czasu to wymierne korzysci finansowe, a niespotykane
parametry termoizolacyjne to gwarancja budowy ekologicznego domu na miare
XXI wieku.

C/ Kogo poszukujemy?
Nasza oferta adresowana jest do oséb i podmiotdow:
1) odpowiedzialnych i uczciwych,
2) dysponujgcych minimalnym kapitatem na pokrycie optat poczatkowych,
3) nastawionych na doskonatg obstuge Inwestoréw,
4) pragnacych prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg na wiasny rachunek,
5) zainteresowanych identyfikacjg z markag MULTICOMFORT,
Nie wymagamy doswiadczenia w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci czy
posiadania wtasnego lokalu.

D/ Co oferujemy?

MULTICOMFORT wspiera merytorycznie i organizacyjnie  wszystkich

uczestnikéw sieci. Wsparcie to sprowadza sie do nastepujacych zadan:

e Pomoc w znalezieniu odpowiedniej formuty dziatania optymalnej dla potrzeb
podmiotu przystepujgcego,
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e Pomoc w wybraniu optymalnej lokalizacji dla placowki,

e Wsparcie organizacyjne przy uruchamianiu placéwki,

e Profesjonalne szkolenia teoretyczne i praktyczne,

e Jednolite dziatania marketingowo-reklamowe,

e Dostep do pozycjonowanej strony internetowej,

e Pomoc i organizacje indywidualnych dziatan reklamowych placowki,

e Statg wspotprace i opieke w trakcie trwania wspodtpracy realizowang przez
Regionalnych Opiekundéw Sieci,

e Pomoc w finansowaniu inwestycji Inwestorow.

W ramach powyzszego oferujemy mozliwos¢ dziatania w dwadch typach
standaryzacyjnych systemu, uwzgledniajgcych zréznicowanie lokalnych rynkéw
i mozliwosci finansowe kandydatow.

A/ Oddziat
Podmiot posiadajgcy prawo do reprezentowania marki MULTICOMFORT w

ramach wyznaczonego obszaru. Oddziat aktywnie poszukuje Inwestoréw,
obstuguje ich i koordynuje dziatania w zakresie budowy domow.
Zatozenia:

e Jeden oddziat na wojewddztwo,

e Catkowity koszt inwestycji: 25.000,00 zf brutto

e Prawo do dysponowania lokalem (wfasnym lub wynajetym)

e Mozliwos¢ budowy wiasnej sieci ,poddystrybucji” w postaci

0s6b/podmiotow wspodtpracujgcych (Agentow)
e Wynagrodzenie prowizyjnie oraz wynagrodzenie indywidualne

B/ Agent
Podmiot/osoba, posiadajgca oferte MULTICOMFORT. Jej zadaniem jest

przekazywanie informacji o MULTICOMFORT do potencjalnych Inwestorow
oraz ich kojarzenie z Oddziatem i/lub bezposrednio z centralg Multicomfort.
Zatozenia:

e Wspdtpraca bezposrednio z oddziatem i/lub centralg Multicomfort,

e Agent odpowiedzialny jest za tzw. , pierwszy kontakt” z Inwestorem,

e Wynagrodzenie prowizyjnie.
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ZASADY UCZESTNICTWA W SYSTEMIE

A/ Oddziat
Podmiot przystepujgcy do systemu na zasadach oddziatu MULTICOMFORT

zobowigzany jest do:
1) podpisania umowy franchisingowej,
2) uiszczenia na rzecz operatora systemu:
a. jednorazowej opfaty licencyjne;j: 15.000 PLN brutto
b. miesiecznej optaty marketingowej: 7.00 PLN brutto

W ramach optat przystepujacy do systemu otrzymuje:

1) prawo do organizacji placdwki w ramach i z wykorzystaniem elementow
koncepcji wizualnej i organizacji systemu MULTICOMFORT — prawo
udzielane na czas okreslony 3 lat,

2) kompleksowe szkolenie poczatkowe,

3) cykliczne szkolenia teoretyczne i praktyczne,

4) pakiet szkoleniowy w formie elektronicznej i papierowej opracowany na
podstawie wieloletnich doswiadczen MULTICOMFORT

5) pakiet materiatdw reklamowych w postaci elektronicznej,

6) pakiet startowy materiatéw biurowych wyposazenia siedziby oddziatu,

7) firmowe adresy e-mail,

8) pomoc przy koordynacji pierwszych kontraktéw z Inwestorami,

9) obszerny podrecznik operacyjny systemu.

B/ Agent
Przystgpienie do systemu na zasadach agenta MULTICOMFORT jest zwolnione

z optat. Podmiot/osoba przystepujagca do systemu w takim przypadku
zobowigzana jest do podpisania umowy agencyjnej bezposrednio z operatorem
systemu.
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Kontakt:

Multicomfort S.C.
Ul. Braci Jamkow 8
30-898 Krakow

Internet:  www.multicomfrt.pl/franchising
e-mail: biuro@multicomfort.pl
tel: 0048 607 162 566
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